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Ovih dana primio sam barem pedest e-mail poruka a u vezi predsjedniékih izbora. Jedni me pitali za
koga eeu ja glasati, drugi me moli savjet temeljem kojih kriterija da oni odluée, treéi me pitali Sto ja
mislim o tom i tom kandidatu.... Na sve sam poruke odgovorio, barem se tome nadam, i izbjegao
zamku , i tome se barem nadam, da svoj stav nameaeem bilo kome. lli svoje kriterije.

| onda se dese dvije stvari koji su mi pomogle da 0 ovome napiSem post. | objavim da na sliéna
pitanja viSe neaeu odgovarati.

Prva se desila jueer kada sam na TV vidio da se dodjeljuju godiSnje nagrade hrvatskog glumista, ili
kako se veae zove. | cijelo sam vrijeme oéekivao da aee prvu nagradu za glumu dobiti lvo Sanader.
Taj je eovjek Sest godina veoma uspjesno glumio da je premijer Hrvatske.NaZalost, nije dobio
nagradu struenog Zirija.

Drugi dogadaj koji me na neki naéin oslobodio potrebe da ubudusee odgovaram na vaSe upite tipa
,2a koga glasati“ je tekst danas objavljen na ,Indexu”. PaZljivo ga proéitajte, oslobodeni osobnih
sklonosti ili animoziteta prema nekom od kandidata. Ako vam ni ovaj tekst ne pomogne u
razumijevanju kampanje i prepoznavanju kandidata, blago preporuéam ne izlazite na predsjedniéke
izbore.

Tekst za Index napisala: Mirela Spanjol Markoviae, struénjakinja za retoriku iz centra Ciceron
Screenshot: HRT

VEA ODAVNO je svakom éovjeku koji prati politieki diskurs u Hrvatskoj jasno da nasi politieari
rijetko ili nikad nisu os;jetili istinsku potrebu poraditi na svojoj retorici, €ije bi poznavanje trebalo biti
sastavni dio njihovog profesionalnog nastupa. To je naravno krajnost. Pitamo se ponekad kako to da
nemaju potrebu proueiti velike svjetske govore, naueiti koji retorieki Stos, savladati tehniku
argumentiranja i verbalnog sueeljavanja... Ne mogu ih zamisliti da pred nastup rade vjezbe disanja
ili dikcije, koje poznaje svaki nizi menadzZer u nekoj veaeoj tvrtki jer je proSao trening javnog nastupa.
Pitate se , kad a@emo dozivjeti trenutak da u sueeljavanju protivniékih kandidata éujemo da netko
uvaZava sugovornika, iako se s njime ne slaze, da zapljeSeee, kao u britanskom parlamentu,
suprotstavljenoj strani, samo iz priznanja prema retoriekoj vjestini, britkosti, ponekoj lijepo izvedenoj
figuri... Plieskali su laburisti Margaret Thatcher, plieSaeu socijaldemokrati Angeli Merkel jer, k vragu,
ponekad i ona kaZze ponesto pametno, pa ako i nije iz njihove stranke. To se inaée zove kultura
politiekog komuniciranja.

A kako je kod nas? Ovaj put neau o politieéarima, jer njih ionako svi "peru" u ovoj kampaniji, oni su
nam svima dobrodoSao katalizator za sve frustracije, boksaéka vreaea na kojoj iskaljujemo svoj jad,
bijedu i oéaj Sto zZivimo u, za sve poStene, €asne i radiSne ljude, neizdrzivim i ponizavajuaeim
uvjetima. Ovaj put ostavimo politieare po strani, Zelim ukazati na odgovornost i povrsnost onih koji
imaju moae analizirati ponaSanje politieara i stvarati javno misljenje - medija, PR struénjaka, politiekih
i retoriekih analitieara kakva sam i sama... Precijenjena i povrSno analizirana neverbalna
komunikacija koja se do u taneine secira na povrSan i nestruéan naéin zamagljuje pravi sadrzaj i
navodi gledatelje na to da promatraju pogresne i nebitne stvari. Je li zijevnuo, aha, znaéi dosaduje
se; aha, prekrizio je noge, znaei neugodno mu je; gleda li gore desno ili dolje lijevo, dakle laze ili se
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prisjezea; je li nesiguran, ima li tremu?Prekrizene ruke? Zaboga, to znaei distancu...

Prava vjerodostojnost nije pitanje trenutka

Problem je u tome Sto prava vjerodostojnost nije pitanje trenutka, nego istinskih uvjerenja i
svjetonazora nekog éovjeka koje se ne mogu iSéitati iz jedne reakcije, jednog trenutka ili
gestikulacije u nekoj emisiji. Prava vjerodostojnost proizlazi iz djela, a ne gestikulacije, iz
energetskog potencijala i nije uvijek na razini racionalnog, nego emocionalnog. Ne moramo znati,
osjeaeamo je li netko vjerodostojan. Usporedujemo njegove rijeéi s njegovim djelima, pa
zakljuéujemo.

Uzet aeu kao primjer onaj mali verbalni duel gde Pusiae s jednom gradankom, a koji se po mom
misljenju moze i treba promatrati i na drugi naéin, a ne samo kroz (pretezno) osudu. Dakle, Pusiee je
na uvredu gradanke odgovorila istim tekstom: "Pa evo i Vama kao flundri onda ovaj letak". Strasno,
nedopustivo reaei aee struénjaci, analitieari svih smjerova i provenijencija. Jest, slazem se, nije "by
the book". Nije ni "damski". Nije promisljeno, nije pripremljeno. Mogla je uzeti bilo koji priruénik
retorike i proéitati kako se treba ponaSati u ovim slueajevima, pa ona je, zaboga, kandidatkinja za
predsjednicu drzave.

| ja bih joj to rekla da radim s politiearima. Morate se pokazati u najboljem svjetlu, ne reagira se na
uvredu uvredom. Nije to lijepo. Nije "civilizirano".

Nije. Ali je autentieno. Ali je ljudski. Ali je instinktivno i vjerodostojno. Bi li Pusiee zadobila nove
glasaée da je lijepo izbrusila svoju reakciju kako bi to uéinili drugi, umiveni i za nastup izdresirani
kandidati ? Isti oni koji inaée psuju kao koéijasi, isti oni koje njihovi savjetnici non stop moraju
zauzdavati i na papirisee im pisati Sto da, a Sto ne u javhom nastupu? Bi li zadivila tu gospodu koja joj
je uputila prostaéku primjedbu? Ne bi.

Ne trebaju nam umiveni kandidati skriveni iza PR struénjaka

Pitam se nadalje moraju li ti ljudi, samo zato Sto su se drznuli kandidirati za predsjednieku funkciju
trpjeti svakakve uvrede, i zasto nijedan medij nije barem stidljivo generalno osudio postupak
gradanke? | to bi bilo stvaranje javnog misljenja i podizanje kulture komuniciranja, umjesto zluradog
uzivanja u uvredama, psovkama i prostaeenju, i onda okretanja glave prema Zzrtvi da vidimo kako se
"snasla”.

Pa ne trebaju nam valjda samo umiveni, neiskreni, do neprepoznatljivosti izglancani kandidati iza
kojih se debelim slovima nazire potpis njihovih PR savjetnika? Ili?

Ja ne branim Vesnu Pusige. Ja nikada ne bih postupila kao Vesna Pusiee. Rekla bih "Vi ste me,
gospodo, s nekim zamijenili," ili: " Zao mi je $to tako mislite". Ili bih slegnula ramenima i rekla: "Zao
mi je Sto gospoda ima loS dan". | priéi bi bio kraj. Zamjeram, dakle, gdi Pusige Sto se nije
profesionalno pripremila za ovu situaciju. To je i inaée njezin glavni "problem" — §to na umu to na
drumu. Ali njena nepromisljena reakcija izreéena ipak sa smijeSkom manje me brine od laznih,
napirlitanih i neiskrenih nastupa nekih kandidata. Osim toga, ukazala bih na jo$ jednu drugu
dimenziju incidenta. Vesni Pusiae moZe se zamijeriti ovo ili ono, ali ne prostakluk. | utoliko je ova
situacija paradoksalnija, jer kad neki drugi, muski kandidati govore o ulasku u Europu spustenih
gaaea ili na koljenima, onda jako malo medija i javnosti prepoznaje to kao prostaéku, primitivnu,
nemustu retoriku kojom nas jo$ viSe poniZzavaju oni koji bi nas trebali prezentirati u toj Europi. Jesmo
li mi Hrvati prostaci u duSi pa pravi prostakluk ne detektiramo u njegovim umivenim varijantama?
Mogu li poslije biti ono Sto jesu?

lli kandidati koji se zaklinju u Boga , a onda njegovo ime spominju uzalud u nekom sasvim
neprimjerenom kontekstu. Je li to vjerodostojno? Eak je i Katoliéka crkva savjetovala kandidatima da
se za vrijeme kampanije, koja predstavlja izazov za neprimjerenu retoriku i osobne uvrede suzdrze
od tih "izazova". | Crkva dakle daje PRovske savjete kandidatima ne bi li za vrijeme kampanije bili Sto
privlaéniji, uljudeniji, umiveniji. A poslije? Mogu li poslije biti ono Sto stvarno jesu?

Oni koji govore o borbi protiv korupcije, obiteljskim vrijednostima, jesu li vjerodostojniji ako vuku po
kampanji svoje silom natjerane Zene da ih prate, samo da bi zadovoljili formu, dok bi one evidentno
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radije doma pekle kolaee, pisale knjige, predavale ili Zivjele nekim svojim Zivotima ali eto, mora
se...?

Radoznala sam vidjeti na forumu kojom aee retorikom éitatelji ovog élanka prokomentirati ovaj tekst o
vjerodostojnosti, ohrabreni anonimnoSaeu. To aee upravo biti dokaz kakva nam je kultura
komuniciranja i kako podnosimo drugaeije misljenje. Uostalom, haj'mo se dogovoriti da se ne
mozemo dogovoriti.

A vi odluéite svida li vam se viSe flundra u ruci ili laznjak na grani....

**** gvaj tekst objavljujiem na svom blogu uz suglasnot autorice.
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